
SERVIZI ALLA 
PERSONA

I servizi
pensati per te



Ta nam, cum que ellam quam il exces rerum atem qui omnimillitis 
ant, nobis pligenda desto corrore icaeris idebitatet fuga. Ic to dolo 
voluptati volorum nulland itatem doluptatem lam eaquamus dolorer 
ferepedipsum represt, exerion restrum verum vende nus nobit qui 
re, velesse rehenisquia nonserore reperfe rrorpos cus quibus expla-
cearit digendi occatiberum quis et, se neceate ssusam etur sus.
Equi sum fugia que volut quiam eosa plabor res dolorem. Pel iur?
Ra ped ex ea comnis esequi cus ne volorem venti ditat.
Ust, arum ut a nonseque ium sum res et eos eicium et ea quatibusti 
culpa elessum quibus imod quosam aut velit etur, sequo volor as 
net faccusc iatium aut laccatem labo. Eri omnis ea sinci dis audio 
is essitae iuntus exeribu sdanis et arcimenture poreptatur? Tium 
excepel lecus, volupta spedit rem acea nonsequ iatibus, sinve-
litat voluptatemo quisque preperatem ut es entiis que voluptiam 
ellupta doloruptatis que pre doluptat restibus eossitis eictet evelit 
aut eserspita cum et, con pro vellit impe dolorro veliqui dempore 
pudant ulparum ipsum quiatium eicipid itatium eturehe nienit accus 
es ut omnihicabor aboraes torero dolupta quatemosae magnihit, 
qui quo ommodit lautat labo. Nem qui ipis mo et qui ut harcipi 
cidero quo ex excea vollo te lam eos moloreh endeles eossita 
tiatas sunt quibus mi, si debis doloreiunt.

Carica
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Ta nam, cum que ellam quam il exces rerum atem qui omnimillitis 
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Carica

Nome Cognome

Intro Assessore ai Servizi Sociali e alle Politiche Giovanili Ele-
na Boschi (che funge da premessa)

Presentazione ufficio – testo + foto di gruppo Responsa-
bile del Settore Dott. ssa Marta Destro
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Spazio 3 commissioni/organigramma
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ulutem sesigno. Etrat. 
Quod nonsus ora mus, 
con te qua dit vivirmis, ut 
dienten daccia etem ide 
quidiu se,

ulutem sesigno. Etrat. 
Quod nonsus ora mus, 
con te qua dit vivirmis, ut 
dienten daccia etem ide 
quidiu se,

ulutem sesigno. Etrat. 
Quod nonsus ora mus, 
con te qua dit vivirmis, ut 
dienten daccia etem ide 
quidiu se,

ulutem sesigno. Etrat. 
Quod nonsus ora mus, 
con te qua dit vivirmis, ut 
dienten daccia etem ide 
quidiu se,
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Il segretariato 
sociale è il contatto 
a cui rivolgersi per 
avere informazioni, 
orientamento su 
come ottenere un 
servizio, supporto e 
affiancamento

01.
SEGRETARIATO
SOCIALE. 
Lo sportello che 
ti risponde sempre.

Il Segretariato Sociale rappresenta 
la porta unitaria d’accesso all’in-
tero sistema dei servizi alla per-
sona e alle iniziative del territorio. 
È un servizio gratuito, rivolto a tutti 
i cittadini, che ha l’obiettivo fonda-
mentale di garantire il diritto all’in-
formazione e di facilitare l’incontro 
tra la domanda del cittadino e le 
risposte offerte dalla rete dei servizi 
socio-assistenziali.

Attraverso un ascolto attento e 
professionale non si limita a fornire 
indirizzi o recapiti, ma accompa-
gna l’utente nella comprensione 
dei percorsi amministrativi e sociali 
necessari per ottenere prestazioni 
specifiche, contributi economici o 
interventi di assistenza diretta.

In stretta collaborazione con l’As-
sistente Sociale e gli altri uffici 
comunali, il Segretariato monitora 
costantemente le criticità del territo-
rio per attivare risposte tempestive 
ed efficaci.

È il punto di riferimento essenziale 
per chiunque si trovi ad affrontare 
momenti di fragilità, offrendo un 
supporto concreto basato sulla 
trasparenza, la riservatezza e la 
centralità della persona all’in-
terno della comunità.

Scannerizza
il QR CODE
e scopri di più!

SEGRETARIATO
SOCIALE
Conosci tutti i servizi che il 
Comune e le realtà convenzionate 
mettono a disposizione?

Esponici il tuo bisogno e ti aiuteremo 
a capire quale strada percorrere.
Hai difficoltà a compilare moduli 
o richieste? Vuoi conoscere i bandi 
aperti per ottenere contributi per 
scuola, affitto o altro?

Ti affianchiamo noi! 
Siamo pronti a illustrarti le 
possibilità esistenti.

Non esitare a contattarci!
Tel: xxx xxx xxxx
Email: xxxxxx@xxxxx
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02.
AREA ANZIANI
Perché invecchiare 
è una cosa che 
facciamo se siamo 
fortunati.

Il Comune di 
Sirmione ha creato 
un sistema di 
servizi per l’età 
matura, perché 
sia vissuta 
pienamente, 
serenamente e con 
soddisfazione.

Scannerizza
il QR CODE
e scopri di più!

Conosci tutti i servizi che il 
Comune e le realtà convenzionate 
mettono a disposizione?

Esponici il tuo bisogno e ti aiuteremo 
a capire quale strada percorrere.
Hai difficoltà a compilare moduli 
o richieste? Vuoi conoscere i bandi 
aperti per ottenere contributi per 
scuola, affitto o altro?

Ti affianchiamo noi! 
Siamo pronti a illustrarti le 
possibilità esistenti.

Contattaci! 
Tel: xxx xxx xxxx
Email: xxxxxx@xxxxx
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in modo che al bisogno, con una 
semplice pressione del dito, si pos-
sano allertare i Volontari del Garda 
che intervengono immediatamente.

Trasporto sociale
Il trasporto sociale permette a chi è 
impossibilitato a spostarsi in autono-
mia, anziani e/o disabili, di raggiun-
gere strutture sanitarie, di terapia, 
rieducazione e riabilitazione del 
territorio, nonché per l’accesso ai 
servizi scolastici o per altri servizi di 
prima necessità.

SERVIZIO 
DI ASSISTENZA 
DOMICILIARE
Il servizio ideale per chi si trovi in 
condizione di parziale o totale man-
canza di autonomia, per permet-
tere di continuare a vivere presso 
il proprio domicilio, supportando la 
rete familiare. Questo tipo di servi-
zio prevede anche la possibilità di 
richiedere un voucher economico.

Servizio pasti a 
domicilio
Una corretta alimentazione è fon-
damentale per la salute. Per que-
sta ragione è possibile richiedere 
questo servizio che garantisce una 
alimentazione equilibrata e completa 
a chi è impossibilitato o impedito a 
provvedere personalmente alla pre-
parazione del pasto.

Telesoccorso e 
teleassistenza
Telesoccorso è un servizio che 
opera 24 ore su 24 per 365 giorni 
all’anno, consentendo a persone 
sole o in condizioni di isolamento, 
di vivere più serenamente e in sicu-
rezza presso la propria abitazione, 
dando al contempo tranquillità ai 
familiari. Viene fornito un teleco-
mando da portare sempre con sé, 

INTERVENTI 
DI NATURA 
ECONOMICA
1) Il contributo straordinario.
Misura di sostegno economico 
finalizzata a integrare il reddito 
familiare quando ricorrano situazioni 
straordinarie che compromettano 
gravemente e temporaneamente l’e-
quilibrio socioeconomico del nucleo 
familiare. Sono previsti 2 bandi 
all’anno per gli over 65 (rimborso 
utenze e spese sanitarie).
2) Buoni sociali per Anziani e Disabili.
Ogni anno vengono definiti criteri, 
importi e limiti ISEE in base alle 
risorse economiche disponibili

Accordo sindacale
Annualmente, le persone di età 
superiore a sessantacinque anni 
e in possesso di Isee inferiore ad 
€18.000,00 possono ottenere 
un contributo economico (max 
€ 700,00) a titolo di rimborso per 
spese sanitarie e farmaceutiche 
sostenute.

SERVIZI 
SEMIRESIDENZIALI 
E RSA
Centro diurno integrato
Offre, a chi ha una autonomia ridotta 
o a rischio emarginazione, supporto 
nelle attività quotidiane (igiene, pasti 
etc), interventi sanitari (come fisio-
terapia, assistenza infermieristica), 
riabilitativi e attività ricreative (labo-
ratori, socializzazione), il tutto defi-
nito in un progetto personalizzato. 
Il Comune si occupa della valuta-
zione, delle pratiche di attivazione 
e prevede una compartecipazione 
al pagamento della retta. 

Rsa o case di riposo
In caso di totale non autosufficienza 
e se la permanenza presso il domi-
cilio sia estremamente difficoltosa, è 
possibile richiedere l’accesso presso 
le Residenze Sanitarie Assistenziali 
(RSA), più conosciute come Case di 
Riposo. In questo caso è possibile, 
qualora si verifichi questa necessità 
e ne sussistano i requisiti, richiedere 
l’integrazione al pagamento della 
retta da parte del Comune
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ATTIVITÀ E SERVIZI 
SUL TERRITORIO
Grifocard
È una carta nominale e riservata inviata 
a tutti i cittadini sirmionesi over 60. La 
card dà accesso a sconti e vantaggi 
dedicati presso una serie di negozi 
convenzionati sul territorio di Sirmione.

Attività al centro risorse 
sociali
Il Centro Risorse Sociali di Sirmione 
organizza regolarmente una serie di 
attività per socializzare, stimolare la 
memoria e le attività cognitive, favo-
rire il movimento e la salute, laboratori 
e momenti di festa e convivialità. Fra 
le attività che si tengono con regolarità 
ci sono i corsi di ginnastica, i momenti 
danzanti, la tombola e il gioco delle 
carte.

Al Centro si tengono anche incontri 
che rientrano nel progetto “Alzheimer 
Caffè”, mirati alla prevenzione attra-
verso incontri con esperti e corsi di 
empowerment cognitivo e di empower-
ment emotivo-motivazionale.

Alzheimer caffè
L’Alzheimer caffè è un progetto 
studiato per le persone affette da 
demenza e i loro familiari e caregi-
vers. L’obiettivo è avere uno spazio 
dedicato nel quale queste persone 
possano sentirsi partecipi, protago-
nisti e dove, insieme ai familiari, pos-
sano trovarsi con altre persone ed 
essere coinvolti in situazioni, attività e 
momenti costruiti per favorire l’inclu-
sione, il benessere e la condivisione. 
Fra le attività previste ci sono anche 
interventi per la promozione della 
salute e di prevenzione dell’invec-
chiamento patologico.

Soggiorno climatico 
e gite
Ogni anno vengono organizzate gite 
(solitamente in autunno e primavera) 
e un soggiorno climatico durante il 
quale socializzare, scoprire nuovi 
luoghi e divertirsi.

Università 
del tempo libero
Propone incontri su tematiche 
diverse da Ottobre a Maggio, ripro-
ponendo un vero e proprio anno 
accademico. Un modo interessante 
e divertente per approfondire tema-
tiche che appassionano e stimolano.

Progetto anffas
Grazie alla collaborazione con l’asso-
ciazione Anffas sono programmate 
costantemente attività di socializ-
zazione e ricreative presso il Centro 
Risorse Sociali.

Camminate di salute
Ogni mercoledì mattina, grazie alla 
collaborazione con U.S. Rovizza, è 
possibile partecipare alla “camminata 
salutare” accompagnati da un istruttore 
di Nordic Walking (in caso di pioggia, 
momenti di stretching presso il Centro 
Risorse Sociali).

Progetto 
“anziani al centro”
Il Progetto mette a disposizione 
una figura professionale a dispo-
sizione delle persone anziane. In 
particolare potrà rilevare eventuali 
difficoltà nelle attività di vita quoti-
diana, monitorare indicatori di salute 
(pressione, glicemia, ecc.), e operare 
in collaborazione con gli specialisti 
del territorio. Organizzerà incontri 
informativi su alimentazione, preven-
zione delle complicanze da alletta-
mento, uso di presidi e prevenzione 
incidenti domestici. Questo profes-
sionista sarà presente presso il Cen-
tro Risorse Sociali e potrà recarsi a 
domicilio.


